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MẪU HƯỚNG DẪN XÂY DỰNG MỤC TIÊU CHẤT LƯỢNG NĂM HỌC
I. Mục tiêu
	STT
	Phát biểu mục tiêu chất lượng
	Cơ sở để xác định sự phù hợp của MTCL (*)
Đánh dấu  vào ô tương ứng
	Ghi chú

	
	
	Tương thích với MTCL trường
	Tương ứng với nguồn lực của đơn vị
	Thể hiện hành động cụ thể 
(S)
	Đo lường được (Mức – Mốc -Lượng) 
(M)

	Có tính khả thi (A)
	Liên quan và đáp ứng tốt hơn yêu cầu công việc 
(R)
	Thời gian hoàn thành (T)
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(*) Nếu đáp ứng đầy đủ các cơ sở trên thì xem như MTCL phù hợp.

II. Các giải pháp để đạt mục tiêu – Kế hoạch hành động

	Biện pháp thực hiện
	Thời gian hoàn thành
	Người chịu trách nhiệm
	Tần suất báo cáo
	Hồ sơ

	Mục tiêu 1

	
	
	
	
	

	Mục tiêu 2
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